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COMO HACER NEGOCIOS EM EL GIGANTE DE ORIENTE

China: no solo

para las grandes

La experiencia de
algunas Pymes
muestra que es posible
venderle. Se puede
entrar através de
grandes empresas,
representantes o
misiones grupales.
Alimentos especiales
y alta tecnologia,
conmas potencial.
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hina fue, er el 200% el segun-
do pais desting de los produc
tos argentings hacia el mundo,
conn USE3.224 millones. ¥
aunque, en gran medida, estos
niveles e apoyan en expor-
taciones de commadities agricolas —principal-
mente aoja— ¥ en las operaciones de grandes
epresas, cotno Tenaris o Arcor, In EXPErIenCia
de alpunas Pymes milesten que o @ W mer-
cado exclusive de las corporaciones. En efecto,
alpunas firmas arpentinas max chicas han ko-

grado convertir al gigante en cliente, ¥ estan
demostrando que no o= imposible.

Para corgeguirio hay que apuntar, natural-
mwente, 1 sectores a los que China no se dedica,
o hacia aquellos en que su fortaleza es relativa-
mente menor. Uno es el seclor agroalimentos;
en espedial, los productes diferenciacdos o gour
reet, que son Jos mads aptos para Pymes. Se trata
de un tipo de producciones dende la escala no
£ preponderante.

Alma Cuyana, una empresa que desarrolls
un fideicomiso para [a produccién de olives en
las provindas de San Juan ¥ Mendoza, con la
marca comercial Cuna de Olivares, s una de



LARISFELD; TRASL CLCONSUD GELRKLT LM ASLY.

las Pymes que han comenzado la experiencia
asidtica. “Desde el inicio del fideicomiso, tuwvi-
med en clare que puestro obpedivo era prodoecr
aceile de oliva extra virgen, fracdonado, con
MArca Propia, para exportar a los mercados
internacionales emergentes: China, Méxion,
Bragil, Tndia... paizes com una clase media-alta,
con angias de adguicie productos peecrmet de ca-
Lo, cormwn el aceite de oliva®, irmlica Luis Feld,
presidents dela firma.

Con esta definicidn va tomada, los directs-
vos de la empresa comenzaron a desplegar su
estrategia para lograr entrar en esos mercadaos.
Primero, Se contackaron con ermpresas chinas Ve
leepo resobieron instalar una presencia propia,

“Analizamos el mercads en cada pais, nos
pusimes en contacto con enlaces locales v, -
ralrmerste, e decidid contar con un represen-
tante en China para gestionar la comerciali-
zacion del producto, con diversos canales de
reted gowrmet”, cuenta Feld.

D ese modo, Alma Cuvana resolvid ins.
talar o un representante propio en Shanpai,
Tiene o su cargo los contactos comerciales en
I reriin y e ocupd de entablar relacdn con la
firma importadora china. En agosto de 2009,
50 concretd la primera venta. En palabras del
directivo: “Exportamos toda nuestra prime-
ra produccidn, Eran 10.000 hotellas de aceite
de oliva extra virgen, fraccionado y con mar
ca propia. Bs una cantidad muy importane,
terendo en cuenta que se trata de la primmcra
eogecha precoz, del primer emprendimicnto”.

Para este afio, planean quintuplicar la pro-
duccion. “Para e] 20140, calculameos aleanzar las
30,000 batellas. Estamos investigando y desa-
rrcdlando nueves productos que, probablemen-
te, lanzaremos durante el afio”, afirma Feld,

al mamento de negociar,
Apresurarse se
conskiera una muestra
de sepuridad.
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Principales ferias internacionales en China

¥Haofeae la ragor exdhdbicion de alimentos y dela industia del alofamiento.
Acudenmas de 20000 visitantes de Australia, Bélges Canadd, Austria,
Chile, Grecia, ILaha, Corea, Malasia, Singagr, Fiipinas, Indonesia, india,
Franci, Japdn, Turquia v Estados Unidos, Lo demanda de productss se
centraan alimentos v bebidas, vinos, corvezas, B v café, senvicios de
cateringry de hospadaje, equipos para panadanzs, alimentos cordnicos,
provisiones para hotebas y spas, entre otras mercancias y prestaciones.

¥ Sial China: una axposicein de alimentos y bebedas que, sungue apunta
s al e s ching, recibie L visita de mids de 350000 compradonas
profesionales, Entre b sudiencia, pueden distingnrse supermercados,
agencias comercales, vandedoras mayoristas, importadores y exporta-
diores, vendedores minoristas, distribuidores, fabricantes v compradores,

¥ Asia Fruit Logistica: avtoestablecida comen [a fesia bder, aescala
intermacional, de frutas v vegetals rascos dal mercado de Asia, Los
asisterdes tarmbidn demandan llares, praductes erpinecas, frulas secas,
pspeciys, v sisternas y servicios Weomicos reladonados con el rubro,

¥ China Educational Expo: considerada come el evento educativo mds
importante del mundo asidtco. Convoaca visitantes demas de 70 paises,
que demandan servicios educativas de todos los niveles (Unives sitar,
posgrade, entre obres) v de todas L materas Gdiomas, rmedicing, argu-
tectura, y mucho madsh

¥ Workshop Educative; seminario dirgido a los intaresadios en instruirse
enla Arpentina. Se expone la oferta educativa exportable y los servicios
técnicos, antre ciros aspectas.

'World Soybean Research Conference: forn quimguenal qus congrega
a los mejores invesligadores de semillas de sofa en el mundo, queenes
mibereambian los resultados de sus estudios o informacion sebre sus
actividades,
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Segin informan desde la firma, en el pri-
rver fideicomise se invirtieron US51,05 mille-
nes para cultivar unas 100 hectireas de oliva
en la zona de Cafiada Honda, en la provincia
de San Juan. En total, son 22 los inversorss eo
este proveclo,

Este afio, esperan cosechar otras 150 hoc
tareas, fruto de un sepunds fdeicomise, que
imvirtda US33.05 millones, Bn la actualidad,
e e5td realizando un tereer fidewomiso, cuyo
objetivio ez alcanzar bos USS510.5 mulkores, Los
plares gon destinar cse monto a cultivar 500
ruevas hectireas, que estaran en la localidad
de Reduccidn, en la provingia de Mendoza.

De la mano de una grande. Uno de los cami-
nes para entrar en este mercado de Lan enors-
mes proporciones es hacerls de la mano de
una gran empresa. Eza fue la senda que elipid
O, una Pyme metalirgica de la cudad de
Santa Fe, Su producto emblema es un sistema
especial de prefiltrade con turbinas para gran-
des miquinas de trabajo, En la actualidad, el
30% de su produccicn se dirige al mercada
ching, siendo su segundo mercado externo,
luepo de Brasil.

El camine recorrido por O4 hacia Asia
comensi con un acuerdo con la firma Parker
Hannifing, una empresa rmultinacional de ori-

& NOTADETARA

gen estadounidense, cuya division de Glirado
s interesd por la tecnologia de la firma santa-
fesing. “La cxperiencia con Ching arrnc con
el acnerdo que hicimos con Parker Hannifing,
a través del cual pasamos a producis Rltros
conuna marca de ellos”, cxplica Daniel Chlan,
prosidente de Ok

Posteriormente, la compaiia de Estados
Unidos comen:ed a colocar los productos de la
firma argenting en sus catilogos miutdiales,
incluyendo China, Esos catalogos empezaran
a eglar presentes en cxposiciones. Luego, la
rmultinacional ivvitd 3 O4 3 participar emn una
feria realieada en ¢l paks asiatico.

En £sa feria, se contactaron con una em-
presa china asentada en Shangai. Un tiempo
despuis, cea compafiia e convirlio en repre-
sentante de la firma argenting. Actualmente,
compra y comercializa los producios con las
rmarcas de Q4. A ello se agregd, mas tarde, la
mayor empresa constructora de China, gue
comenzd a ulilizar los productos de la firma
samtafesina en sus mdquinas de trabajo.

Segin cuents Oblan, “con Parker no hay
problema, porque hace afios que fenemaes un
acuerde; pero con la empres ching, lomarmos
LFL TIESED; AUNGUe 10 DvImes INconvenientes.
Por supasesto, hubo que vijar, cstar ahi, conocer
Tovs; emstin T e praede hacer silo por Internet”,

Ciaria de Olivares

01711 4771-5055
weerw.cunadeslivares cam
Presiderge: Luis Fald

o

(013421 455-151 5y 455-£558
W, LAt oom
Frasidenle Daniel Oblan

Kip Machines

411 a648-7302

v kipmiachines.cam
Fresidents: Horasin Moavna

Mercesur Online
11343434322
wwwmproasuroaline com
Presidents: Gonzalo Stefanell

Cimara Arpperetines Chira
(01114357 2-6133
wanssargenching.com
Dirackar eperution: Emesta
Ferndnde: Taboada
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Ut de | ] FieTie e wer
oo e rechas
de menor tamarfie oe-

st res liean =in cartas de
dita, “Pero, hasta ol momento, nunea huba

problemas de cobranzas”, aclara

can las cobrans

» SCUSATLEN TTEGUinas

roiales que son de muy alto valar, en los que

c= muy importante b exigencia de calidad y lags
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1 delerininante no

ciém respecto del valor

5 moinime, Lo determi-

na ¢l acompa-
Ramicmto p | industrial.

Todas o ]

lientes chines pueden bacerse en inglés, ko

que dizminuge las barreras culturales, “En pe-

] uestrces clivpibes som ernpresas que Benen

aocitn internacional, por bo que las diferencias

culturales se achican”, afirma Oblan. Segiin €],

tarnpoco representa un gran problema la logis-

tica, a pesar de las grandes distancias: “Hoy no

€5 U Inconveniente; se hace L programa, v se

OPIMIOM
Lic. Gustavo A Girada
C ar di Asia & Argenting,

Una mirada en perspectiva

China fue exportadar neta
dealimentos durante gran
parte de las dltimos 20 anos,
dominando los mercados
mundizalas da, entre otras, ajo,
manzanas, jugoe de manzana,
mandaring ¥ cullives piscica-
lag, ¥ s conoce que China es
actualmente el principal im-
pertador mundial de parctos
da soja, zceite vegetal, algo-
dénm y lana, antre ufa inmensa
cantidad de comadities, ¥ que
este lugar s lo ha ganado

al tiempo que se convertia

£N UMa poiancia econdmica
#labal. Suels perdersa de vista
QU o g SUS mEYares meri-
tos e convertirse ¢nuna de
las gos polencias exportado-
ras, mientras le daba de comer
amas de 1.200 millones da
habitantes.

La velecidad del desarrells de
China hov le asegura el primer
puesto como exporiador @
impartador de productos
agricalas; simembargo, la mas
recients suba an el precio de
las comedities v los erecientes
proglemas madicambientales
v son considerados “dafios
colaterales” inadmisiblas y
parecen poner un limite defi-
nitivo al crecimiento desrme-
dide. Probablemente aboer-
vertas ahora un crecimiento
MENSr o sus cxportaciones
agricolas, porgue al incre-
mente en el consumo intarng,
junto al camble an las hiabitos
de consurme de la poblacién,
puedan terger la mirada de

l2 industria alimenticia hacia

el mercada doméstico, Debe

recardarse gue el impulso del
crecimiento estaba ligado al
incramento de la inversian,
pare desde poco antes de |a
reciente crisis, Iz variable que
&l gobiarna decidio sstimular
5 ¢l consume, pues as lallave
que apunta a cumplir con

dos objetivos simulténacs:
mantener un alto nivel de
srecimiento mientras e evita
al reealentamisnts de algunas

SOCLones,

Hay varias sefiales {da
mearcade, paliticas) que
paratan denversantes con los
inkercses de los empresannos
argentinos interesadosene
mercads chino. Tanto las po-
liticas chinas {para contenar
la inflacidn, para alantar &l
CONSLMMS INterna, para avitar
gl sobrecalentamionta mens-
cionade), come los nuestras
de promocicn, colsboran con
cualguier emprasaric local
qua se znime 3 iINCursionar an
China.

Enestas pagines ¢ desdi-
bujan mitos {las mantadas
dificultades para cobrar las
antregas, el mismo tema de

la barrara idiemdtica), hay
confirmaciones (la eventual
comveniensia de cantar <on
socie locall perg, y quizds sea
lo mas importante, se clarifica
el pancrama parz las Pymeas
argentinas: si une empresa
dasarralla una palitica dirigida
A panelrar a5 rmarca :|d:_ =] ]
canscimisnte vy paciencia,
pucde conguistario indopen-
dientements de su tamarna,
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puede entrepar bien, en tiempe y forma. El sis-
terna con China es Huido, se exporta mucho, asi
que ¢l temna de los Actes no s complicads”,

“Tenemos muchas cxpoctativas, pongue todo
Jo poquito que se haga en China es muy grande
para nosotros”, dice Oblan, aunque aclara que
“no solo en Ching, anoen el munds, el desafio
de la Pyme es optimizar proceses ¥ reducir cos-
tes; de lo comtrario, hacer comerco exterior es
oy dificil.” ¥ augura que, respecto del future
inrmediale de este mercadn, “el 2010 seri un afio
bueno, ne tante cormea el 2008, pero arrimindo-
s, Con c50, ya creo que estamos satisfechos™.
O tiene unos 45 empheados v, en 2009, exportd
pow alrededor de US$1.5 millones.

Muche mds que dos. Otra forma de iniciar una
estrategia de inserciin en el mercado chine es
mediante la participaciin €0 mismnes Comer-
¢iales colectivas, Kip —una Pyme con sede cen-
tral en Eosario, dedicada a pro-
Ui INAGUINS para Zimnasios,
como bicicletas, cntas de correr
¥ TCIm0s CrRonormetricos— utilizd
eta via. "Participamos cn una
misidn comercial nacional en
2004 ¥, luega, en otea de Pyme
Exporta. Beo mos sicvid para ha-
ooT contactos ¥ relacionarnos.
A partr de alli, pudimos hacer
algunas exportaciones”, explica
Homcio Moo, titular de la fir-
i, Pero después de es0s nepo-
i, e padieron seguir, dehido
4w alea en los costos en Brmi-
05 Internacionales, Aaumentas
ron alpunos de nuestros costos,
tuvimos que subir los precios ¥
€50 nos quitd competitvidad”,
indica Moavro.

En tode case, uno de los
primeros pasos debe ser recopi-
lar toda la informaciém posible
sobre el pais asiatico, ¢ puede
abtener informacién a través
e entidades sectoriales, como
la Cémara Argenting China,
Ue AECUED A SIpresis expar
tadoras, importadores, empresas de servicios,
logistica, ascsoria. También tiene informacion
die entidades mixtas cstatales-privadas, cormo Ja
Fundacifm Expartar. Algunas cmpresas priva-
dag, como Mercosur On line, una plataforma
virtual que realiza relevamientos de informa-
citn ¥ ofrece informes sectoriales de empresas
exportadoras ¢ importadoras, con nombres de
corvtacts, direociones v telenos,

B HOLA DL Tans,

Es importante sefialar que, hoy, una boena
parte de las importaciones estin congeladas, o
al menos en dificultades, debido a las politicas
antidumping que estd aplicando el gobierno ar-
ki,

Agroalimentos y productos teenoldgicos.
Loz especialistas en comercio internacional
afirman que las mejores perspectivas on el
mercado chino para las empresas argentinas
s encwentran en el sector de agroalimentos.
Azl lo indican Cristian Alonso, investizador,
y Eduardo Fracchia, director, del Area de Eco-
normiz del TAE Business Scholl de la Univer-
sidad Austeal: “Naturalmente, ¢l rubre mas
prometedor o5 agroalimentos. Bz la [}l'it'bfi]_'.litl
demanda china, y nuestra principal ¥ mejor
produccion. Actualmente, y por lejos, la soga
g5 ¢l gran nepocio en ol comercio bilateral. Sin
embargo, hay mucho espacio para infinidad
de productos alimenticios. El
lerma 8 bratar de adaptarse o
sus costumbres culinarias.
Farticndo de esa base, hay
emprendimicntos cxitosos
exportando embutides, ce-
reabes, vinos.,."

Pera Gunlndn exslen baie-
[LS PETSPECLIvDS [ara ermpre-
sas que offercan producios
diferenciados v con alto de-
sarrollo tecnoldgico. “Tienen
potencial los sectores de alto
desareolle lecnoldpics, mano
de obra especializada ¥ prodic
tos diversificados”, aerepan los
expertos. Entre ellos, destacan
algunos rubros, como los far
macduticns v las cmpresas vin-
culadas con la generacion de
eoerizia repovable, “Tambicn
el segmento de software v los
servicios financicros, Otros
productos hisicos regueridos
desde China zon o cucro y la
energia, aungue en esta ald-
mia, &1 pais no tene ncho que
aportar”, explica Alonso

Por lo contrario, los sectores que mas difi-
cultades tienen para entrar son las manufac
{uras clisicas, sobre todo las basadas en mas
mand de obra infensive. " Definitivamente, no
pueden Hegar al mercado chino bz manufactu-
ras tradicionakes, doode ellos son supercompe-
titivos por disponer de una maro de obra casi
ilimiteda. Asi que entrar por ese Jado es muy
poco prnbable”, indica Fracchia. ¢

Posibles
oportunidadas
de negocios

¥ Camas de bowving, oving,
ERARCING y AvEs.

¥ Salmones v truchas Chiletas,
trozos v las dermnas carmes),
centollas, mejillones, almejas,
tumbacs, caracoles, ostras,
kxcos, lapas, lenguas de erizo
e mar, calamares v pulpos.

¥ Cheesios Gouda, Edan, par
measan y los domds quesos,

¥ Llvas, cerezas, manzanas,
kiwiz, ciruelas y paltaz frescas.
¥ Pasas rubias, marenas y
ciruclas deshidratadas,
FSemillas de tomiabe, cobolla,
pirmients, melon y sandia,
¥Vino con denominacidn de
aripest Sauvegmoa Blanc, Char-
dannay, Cabermet Sawvignon,
Merot, mesclas,

¥ Maderas aserradas, hojes
para chapado, tablillas y frisos
para parqués de coniferas, par-
fike=s v malduras de coniferas,
paBads, ventanas, puertas,
marcos y umbrales.

¥Lana csquilada,

FArticulos de aceites, porctos
e sofa.

¥ BAinerales v desechos de
cobre, productos lamenados de
i y s,

¥Flasticos (poliprapilena,
polietilero, polimeros de
atilana, paliclorurs de vinilo v
paliarmidas).

¥ Productos quimicos (estina-
i, peeodieslirenos @ hidrocarbu-
ro cichicnt y cagas de cambio.

Fusnbe: Srescks Anilisse el pirdia
o= b Fumndackin Exsetar,




